
 

 

 

 

 

 

 

令和８年 10月 15日 

 

不正アクセスによる個人情報漏えいの可能性について 

 

 赤磐市が利用している災害時一斉配信サービス等の運営事業者において、第

三者による不正アクセスが行われ、個人情報漏えいの可能性がある事案が発生

しましたのでお知らせします。 

 

記 

 

 １ 経 緯 

 ・令和８年 10月 11日 16時 30分、株式会社アルカディア（システム運営業者）

が運営する災害時一斉情報サービス等（ＮＥＴ１１９・１１９ＲＡＩＤＥＮ）

において不正アクセスが疑われる不審な挙動が確認された。 

・令和８年 10 月 14 日 17 時頃、市職員が株式会社アルカディアのホームペー

ジにおいて個人情報が漏えいした可能性があることを確認した。 

 

 

 ２ 漏えいした可能性がある情報 

 ・ＮＥＴ１１９（２８件） 

登録者のメールアドレス、住所、氏名、年齢、性別、生年月日、電話番号

及びＦＡＸ番号 

  

 ・１１９ＲＡＩＤＥＮ（１９３件） 

   災害情報を発信するためのメールアドレス、氏名、電話番号 

 

３ 対 応 

  情報漏えいの影響範囲は現在調査中であり、現時点での情報の流出は確認

されていませんが、本件に関連した詐欺等の悪意のあるメールが送信される

おそれがあるため、対象者にメールにて注意喚起を行うとともに赤磐市ホー

ムページにおいて注意喚起を行っています。 

   

 

 （問合せ先） 

 赤磐市消防本部 通信指令室 野波 

 電話：086-955-2244（直） 

赤磐市報道提供資料 


